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Marcus Riekeberg untersucht die Erfolgsfaktoren von Banken und Sparkassen empirisch. Er
unterscheidet zwischen internen und externen Erfolgsfaktoren und entwickelt ein
Kausalmodell, mit dessen Hilfe bei ahnlichen wirtschaftlichen Umfeldbedingungen die
Ursache-Wirkungs-Beziehungen zwischen den Auspragungen einzelner interner
Erfolgsfaktoren und dem Erfolg der Institute unter Anwendung eines linearen
Strukturgleichungsmodells analysiert werden konnen.
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